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TOIMITUSEHDOT  
 
1. TOIMITUSAJAT 
Vahvistetaan tilauksille. 
 
2. MAKSUEHTO 
Kuluttaja­asiakkaat ­ ennakkomaksu tai sopimuksen mukaan 
Yritys­ ja yhteisöasiakkaat ­ 14 päivää netto tai sopimuksen mukaan 
 
Laskutuslisät: 
Verkkolaskutus 0€ 
Sähköpostiin pdf­muotoisena 1,50 € + alv 24% 
Paperilasku 3,00 € + alv 24% 
 
Maksumuistutus: 
5 € + alv 24% + viivästyskorko 
Asiakas on velvoitettu maksamaan huomautuskulut, mikäli laskua ei suoriteta eräpäivään mennessä. 
Mikäli peritään pelkät huomautuskulut, lisätään laskulle laskutuslisä 3,00 € +alv 24%. 
 
3. PIENTOIMITUSLISÄ 
Alle 50 € + alv 24 % (= 62,00 €) toimituksille: kustannus voimassaolevan hinnaston mukaisesti. 
­ ei koske näyte­erätoimituksia 
 
4. TOIMITUSTAVAT 
Asiakkaan ilmoittamalla tavalla. Ilman erillistä ilmoitusta toimitustapana on Matkahuollon jakopaketti 
(yrityksille) tai bussipaketti (yksityisille, noudetaan matkahuollon toimipisteestä). Posti Logistics 
käytössä suurempaan kappale­ ja lavatavaraan. Mikäli eri tavarantoimittajien omat rajoitukset lähetysten 
suhteen estävät käyttämästä valittua toimitustapaa, otamme yhteyttä. Rahti aina asiakkaan vastuulla.  
 
 
5. RAHTIEHTO 
FCA Koskenpää ­ Incoterms 2010 (= rahti asiakkaan vastuulla) 
 
6. MUUT EHDOT 
Kuluttaja­asiakkaat:  
1) Käyttämättömillä tuotteilla on 7 vrk palautusoikeus, lukuun ottamatta määrämittaan leikattuja tai 
teetettyjä kappaleita. Toimituskulut veloitetaan asiakkaalta. Huomaathan, että kaikki rullasta leikatut 
kappaleet ovat määrämittaan leikattuja kappaleita. 
 
2) Jos kauppasopimusta koskevaa erimielisyyttä ei saada ratkaistuksi osapuolten välisillä neuvotteluilla, 
kuluttaja voi saattaa asian kuluttajariitalautakunnan (www.kuluttajariita.fi) ratkaistavaksi. 
Ennen asian viemistä kuluttajariitalautakunnan käsittelyyn kuluttajan tulee olla yhteydessä maistraattien 
kuluttajaneuvontaan (www.kuluttajaneuvonta.fi). 
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